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NaomiFeel en consultation : le pense-béte

NaomiFeel envoie a vos patients AOMI des questionnaires et des fiches d’information par e-mail entre deux
consultations. Leurs réponses arrivent dans leur dossier. Vous choisissez les suivis, vous validez les scores.

Les 3 parcours

r N
Apreés une chirurgie
Questionnaire post-opératoire (QA1)
DEMARRER
Fiche patient > « Ajouter un suivi de la
chirurgie (QA1) », avec la date
d’intervention.

CONTENU

9 questions sur I'état général et la
cicatrice (douleur, fiévre,
écoulement...).

RYTHME

Chaque jour de J1 a J7, puis J10,
J12, J15, J21 et J28.

E-MAILS

Ouverture a 7 h, rappel a 18 h.
Ouvert jusqu’au lendemain.

\ J/

Trouble trophique
Questionnaire plaie (QA2)
DEMARRER

Fiche patient > « Ajouter un trouble
trophique », avec la date
d’apparition.

CONTENU

Evolution de la plaie, jusqu’a la
cicatrisation déclarée par le patient.
RYTHME

Chaque lundi et chaque jeudi, sans
date de fin.

E-MAILS

Ouverture a 7 h, rappels a 18 h puis
le lendemain a 12 h.

\ J/

Suivi au long cours

Suivi vasculaire et hygiéne de vie
DEMARRER

A la création du patient, étape

« Suivis » : décochez ce qui ne
convient pas.

SUIVI VASCULAIRE

Suivi médical (QA3), WIQ (QA4),
VASCUQOL-6 (QP1) : mensuel,
trimestriel ou semestriel selon le
groupe de risque (élevé, moyen,
faible).

HYGIENE DE VIE

QS1 a QS8 : tous les 3 mois,
premiers envois étalés de J1 a J63.
E-MAILS

Ouverture a 7 h, rappels a J, J+2 et
J+5. Ouvert 5 jours.

\ J/

En plus, 13 fiches d’information (observance, suivi et échodoppler, rééducation a la marche, facteurs de risque) partent par e-

mail, environ une par semaine.

Ce que vous retrouvez

Préparation de la consultation
Onglet Suivi : les réponses recues depuis
la derniére consultation.

Scores a valider
Vous saisissez et validez chaque score,
avec une aide au calcul.

Pour présenter NaomiFeel au patient

Seuils d’intérét

Vous choisissez les réponses qui vous
intéressent : le patient est invité a vous
contacter, ou le centre recoit un e-mail.

Demandes de contact
Les messages des patients, dans la
messagerie et sur la fiche patient.

Chronologie
Les questionnaires et fiches
d’information prévus sur 12 mois.

Sans réponse
Les patients qui n’ont pas répondu, sur
le tableau de bord.

« NaomiFeel me permet de suivre votre artériopathie entre deux consultations. »

« Vous allez recevoir un e-mail de bienvenue. Cette fiche vous explique comment activer votre compte. »

« Certains matins, un e-mail vous invite a répondre a un questionnaire. Répondez le jour méme. »
« Je retrouve vos réponses dans votre dossier, et nous en parlons a la prochaine consultation. »
« Si un symptéme vous inquiéte, appelez le centre. En cas d’urgence, faites le 15. »

« Si vous n’étes pas a I'aise avec Internet, un proche peut vous aider avec son propre acces. »

Avant d’inscrire un patient
(O Le patient est majeur et a une adresse
e-mail personnelle.

(O Il accepte de recevoir des e-mails
(case a cocher).

(O Le groupe de risque est renseigné.

() Tabac ou diabéte : vérifiez que QS7 et
QS8 sont cochés.

Fiches patient et aidant a imprimer

naomifeel.care/fiches

Support : support@naomifeel.care - 09 72 64 76 30

(O Remettez la fiche patient, ou la fiche
aidant au proche.

Rien n’est lu en temps réel
NaomiFeel n’est pas un service d’urgence : en cas

d’urgence, le patient appelle le 15 ou le 112.
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