
Fiche aidant numérique

Vous aidez un proche. Naomi
vous aide aussi.
Votre proche est suivi pour une artériopathie des membres inférieurs
(AOMI). Avec son accord, son équipe médicale vous ouvre un accès
personnel à NaomiFeel, son espace de suivi en ligne.

Je suis Naomi. Je vous
guide tous les deux.

Votre accès, en 3 étapes

1 Deux e-mails arrivent

Le premier présente
NaomiFeel. Le second contient
votre identifiant et un mot de
passe provisoire.

2 Connectez‑vous

Cliquez sur « Me connecter »
dans le second e-mail, ou allez
sur patient.naomifeel.care.
Vous recevez ensuite un code
à 6 chiffres par e-mail.

3 Créez votre mot de
passe

Choisissez-le à la première
connexion, puis acceptez les
conditions d’utilisation et la
politique de confidentialité.

Répondre à un questionnaire
Les questionnaires n’arrivent pas tous les jours. L’équipe de votre proche fixe leur rythme selon son suivi : ils
sont plus fréquents dans les 30 jours après une intervention.

Vous recevez aussi la copie des rappels et des fiches d’information. Un questionnaire reste ouvert 5 jours au
plus.

Votre rôle auprès de votre proche
Ses réponses, ses mots
Vous tenez le clavier, votre proche répond.

Relisez avant de valider
Après validation, vous ne pouvez plus modifier
les réponses.

Un compte à votre nom
Gardez votre mot de passe pour vous. Si vous
l’oubliez, cliquez sur « Mot de passe oublié » à
la connexion.

Contact
Écrivez à l’équipe médicale depuis la rubrique
Contact.

Votre accès a une date de fin, indiquée dans vos e-mails. Le centre peut la prolonger ou y mettre fin.

Aide à la connexion
support@naomifeel.care
09 72 64 76 30

Urgence : 15 ou 112
NaomiFeel n’est pas un service d’urgence : personne
ne lit les réponses en temps réel. Si un symptôme vous
inquiète, appelez le centre de votre proche.

MD
NaomiFeel est un dispositif médical logiciel de classe I, produit de santé réglementé qui porte à ce titre le marquage CE. Il aide à organiser le suivi
de l’AOMI entre les consultations. Fabricant : EasyDeasy SAS, 3 rue des Chasseurs, 74940 Annecy, France. Lisez attentivement la notice
d’utilisation, consultable à tout moment depuis le portail. Fiche aidant numérique · v1 · octobre 2026.
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Vers 7 h, un e-mail
Votre proche le reçoit, et

vous une copie.

2

Vous répondez à deux
Naomi vous guide à

chaque étape.

3

Vous relisez
Vous corrigez ensemble

avant de valider.

4

L’équipe retrouve les
réponses

Dans le dossier de suivi
de votre proche.


